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资管新规下，信托主动转型财富管理。

正值“金三银四”抢人期间，记者近日浏览招聘网站注意到，各大信托公司发布了
多则招聘广告，包括高级信托销售经理、财富中心顾问、财富管理师、理财经理等
职位。

一位信托业内人士对《国际金融报》记者表示，受资管新规去通道影响，财富管理
已成为信托公司的重点布局领域。

“一方面，资管新规倡导‘脱虚向实’，强调重主动、轻通道，所以信托公司势必
需要拓展资金募集新渠道；另一方面，资管新规及系列政策导向也将为信托参与财
富管理市场竞争带来利好，使其能与目前相对成熟的基金、券商、银行理财站在同
一起跑线上。”该人士表示，这对于信托公司而言是非常好的发展机会。

不难发现，在加速转型的过程中，信托公司对人才的渴求也格外突出。

布局财富管理

开拓高端客户

资管新规后，信托公司面临资金端方面的挑战似乎是其布局财富管理的一个重要原
因。

资深信托分析师袁吉伟认为，信托公司向财富管理业务发展的转变，除了与信托产
品募集难度增大等因素有关外，更与资金端的部分长期因素变化密切关联。

“一方面，以往大量机构资金的存在可以在不同程度上解决募资难的问题，而资管
新规后，银行理财面临整顿，配置长期信托产品的需求大幅下降；另一方面，严监
管下，银行表内资金投资信托产品受到更多约束，诸如农商行在资金运用上多了地
域上的监管限制，财务公司对于信托产品的投资兴趣也在降低。”袁吉伟补充称。

经济分析师、天狗窝总经理刘小峰对《国际金融报》记者表示，信托公司目前在财
富管理领域招聘需求旺盛，主要是在资管新规对于嵌套的限制下，资管机构为信托
公司提供通道业务的空间在收窄，倒逼信托公司必须拓展其他资金渠道。

用益信托研究员帅国让对《国际金融报》记者分析，在资管新规下，由于同业及银
行理财等机构资金来源受阻，信托公司在资金端面临更大的挑战，高净值客户成为
当前信托公司重要的资金来源。因此，近年来不少信托公司加大了财富中心的建设
力度，大量招聘理财经理、风控、金融科技等人才，为其未来业务发展做布局。
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袁吉伟也表示，越来越多的信托公司将财富管理建设放在了更加重要的位置，加快
在经济发达、高净值人口密集的一、二线城市布局。而财富管理业务离不开理财经
理队伍的建设。

以安信信托为例，记者注意到，在猎聘网上，其在北京、上海、广州、深圳、成都
、杭州、无锡、西安、郑州等地对包括财富管理中心副总、财富中心负责人、资深
财富规划师、财富经理、产品经理在内的一些职位进行公开招聘。

据安信信托相关部门负责人介绍，2018年，该公司大力拓展财富管理布局，建立了
近300人的财富管理团队，业务布局全国九个城市，预计到2019年末还将增至800
人。

抢人大赛开启

渴求“信托管家”

那么，信托公司积极布局财富管理业务，对招募的人才有什么要求呢？是否存在从
其他金融机构“挖人才”的情况？

袁吉伟表示，从2018年的情况来看，信托公司十分重视理财经理的招聘，除了信托
公司之间的人员流动外，更是主动从银行、券商等机构吸引人才。

刘小峰认为，信托公司在财富管理领域的“抢人大赛”，可以弥补资管新规嵌套限
制下所带来的负面影响。

上述安信信托相关部门负责人对《国际金融报》记者表示，从银行业和其他财富管
理行业招募“新血”，是信托公司“启动”时理所当然的选择。但是，信托行业有
其特殊性，在人才的招募和培养上也势必与其他财富管理行业有一定的区别。

“首先，信托在法律制度上的隔离性和永续性使其成为家族长期财富管理和传承的
良好途径。”该负责人表示，因此，信托财富管理人员不应该只是单纯的“销售人
员”，而应该是真正意义上能够提供长期财富配置建议，甚至参与到被服务者的法
律、税务、财务事务中去的“信托管家”。

“这对人才的复合性、稳定性都提出了较高的要求。”该负责人补充称。

上述信托业内人士对《国际金融报》记者分析，财富管理是“人”的行业。信托财
富管理也给信托公司的市场营销、信息技术、客户服务等方面带来了挑战，需要进
一步招募这些类型的人才，为更多的超高净值个人及家族投资者更好地服务。
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一直以来，高净值客户始终是信托公司需要开拓和维护的对象。同业和理财资金消
弭给信托公司带来了负面影响，在这种情况下，为了寻求新的增长点及落实资金来
源，信托公司必然会更加注重高净值客户。

记者注意到，五矿国际信托在正在招聘的高级信托销售经理一职中，强调了对高端
客户的开拓、维护与服务。

五矿信托在职责描述中明确表示，该职位将负责个人高端客户的直接开拓及直接维
护，协助销售团队负责人开展团队管理及市场营销工作，开发高端客户市场并负责
为高端客户提供全方位金融理财服务及配套增值服务。

此外，该职位对应聘者提出具有5年以上金融行业销售工作经验，对高端个人客户
市场细分和分层服务有深入理解等要求。

多渠道谋转型

服务类信托可期

2018年以来，传统通道业务开始逐渐萎缩，于是信托公司布局多项业务，积极谋求
转型。

记者查询招聘信息发现，零售客户正逐渐成为信托公司关注的群体。比如，兴业国
际信托正在招聘的区域财富中心直销财富顾问，该职位主要责任包括负责所辖区域
内直销零售客户、机构客户的拓展，以及维护、服务和管理工作，扩大客户群体。

此外，不少信托公司开始向以消费金融信托为代表的零售业务发力。根据用益信托
资料，从登记的数据来看，2月份以来，消费信托的登记数量明显上升，消费金融
成为信托公司谋求创新转型的方向之一。

刘小峰对记者分析，凭借持牌机构的优势，信托公司募资能力强，可为各类消费金
融机构解决资金难题。

“不过，信托公司大部分业务是大额信贷，他们缺乏小额信贷的管理经验。信托公
司一旦转型消费金融业务，将面临较大的风控压力。”刘小峰进一步指出。

另外，有分析认为，老龄化趋势下，国内超高净值客户传承需求上升，家族信托等
服务类信托也会成为信托公司转型的重要方向。

帅国让认为，家族信托、消费信托需要有相关制度的配套。此外，慈善信托、年金
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信托、员工持股信托虽然体量不是很大，但也可以作为信托公司业务的补充。

上述安信信托相关部门负责人对记者分析，服务类信托将会是信托转型的一大方向
。在信托转型的道路上，由于信托的灵活性和横跨实业、资本、货币市场的特殊属
性，信托业未来或将呈现出多变的可能性，而每家信托公司也必须寻找到自己的“
专属捕鱼区”，并在此基础上做外延。

此前，安信信托在信托财富管理创新领域也进行了一定的尝试。2018年，安信信托
发行了一款养老信托产品，主要解决高净值用户养老时面临的“服务筛选难”和“
持续支付难”两大问题，除了相对稳健的长期收益外，还可以获得优先入住优质养
老机构、优惠享受专业养老服务等一系列养老服务。

刘小峰也指出，在财富管理行业竞争加剧的今天，创新成为一个不可回避的问题。
而回归受人之托，代人理财的业务本源，服务类信托以其独特的制度优势，成为了
信托转型的一个可行方向。

本文源自国际金融报

更多精彩资讯，请来金融界网站(www.jrj.com.cn)
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